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Vesihuoltolaitosten riittavan henkiloston
turvaaminen epidemiatilanteessa
- ehdotuksia toimintatavoiksi

« Nama VVY:n ehdotukset toimintatavoiksi on koostettu hyodyntaen
seuraavia lahteita

— VVY:n sahkopostiviesti 5.3.2020

— MMM:n ja STM:n vesihuoltolaitoksille 13.3.2020 antamat
suositukset

— vesihuoltolaitosten sisaiset ohjeet

« Kooste on tarkoitettu vesihuoltolaitoksille tueksi omien toimenpiteiden
suunnittelemiseksi. Soveltamisessa on syyta ottaa huomioon

— toimenpiteen soveltuvuus laitoksen toimintaan
— viranomaisten antamat suositukset ja maaraykset

— laitosten kannattaa antaa sisaisesti mahdollisimman selkeita
ohjeita ja maarayksia toiminnasta.
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Koronavirusepidemiasta

« Ajankohtaisia tietoja koronaviruksesta seka toimintaohjeita

loytyy Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen verkkosivuilta
https://thl.fi/fi/lweb/infektiotaudit-ja-
rokotukset/ajankohtaista/ajankohtaista-koronaviruksesta-
covid-19

» Tietoa ja neuvontaa koronaviruksesta valtioneuvoston
sivuilla https://valtioneuvosto.fi/tietoa-koronaviruksesta

18.3.2020 3 qa Ve5|la|tq_syhd|stys
Vattenverksféreningen vvY



Vesihuolto ja koronavirusepidemia

Taman hetkisen tiedon mukaan koronaviruksen leviamista talousveden
valityksella ei pideta todennakoisena. Raakavesien kontaminoituminen
viruksilla on epatodennakoista, mutta jos vesilaitoksen raakaveteen paatyisi
koronaviruksia, vedenkasittely, erityisesti desinfiointi kloorilla, UV-valolla
jaltai otsonilla, tuhoaa ne tehokkaasti.

TyoOterveyslaitoksen (TTL) arvion mukaan koronaviruksesta ei aiheudu
erityista riskia jatevedenpuhdistamoilla tyoskenteleville. Etenkin taudin
loppuvaiheessa virusta erittyy todennakoisesti myos ulosteeseen, mutta
jatevedessa se laimenee suureen tilavuuteen. Asianmukaisesta
suojautumisesta ja hygieniasta pitaa kuitenkin huolehtia. Nain voidaan
tartunta ehkaista, vaikka virusta sattuisi olemaan jatevesissa tai -lietteissa.
Lisatietoja TTL:n uutisesta ja suojautumistoimenpiteista Ioytyy VVY:n
uutisesta https://www.vvy.fi/ajankohtaista/uutiset/uudesta-koronaviruksesta-
covid-19-ei-ole-todettu-aiheutuvan-erityista-riskia-jatevesityontekijoille/

Maailman terveysjarjesto WHO:n yhteenveto koronaviruksesta talousveden
ja jatevesien nakokulmasta loytyy taalta https://www.who.int/publications-
detail/water-sanitation-hygiene-and-waste-management-for-covid-19
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Vesihuolto ja koronavirusepidemia

Vesihuolto, eli puhtaan talousveden toimitus ja jatevesien
poisjohtaminen ja asianmukainen kasittely, on yhteiskunnan
toiminnan kannalta kriittinen palvelu, jonka on toimittava aina.

Koronaviruksen aiheuttama epidemia voi vaikuttaa
vesihuoltolaitosten toimintaan ennen kaikkea henkiloston
rittavyyden ja materiaalien ja palveluiden saatavuuden kautta.

Vesihuoltopalveluiden jatkuvuuden turvaamiseksi
vesihuoltolaitokset varautuvat erilaisin toimenpitein turvaamaan
tarkeimpien toimintojen yllapitamiseksi tarvittavan henkiloston
rittavyys seka materiaalien ja palveluiden saatavuus.

Vesihuollon turvaamisen tehtavat, ml. vesihuoltolaitokset,
vesikemikaalituotanto ja -Iogistiikka ovat 17.3.2020 maariteltyja
yhteiskunnan toiminnan kannalta kriittisia aloja, joiden toiminnan
kannalta valttamattoman henkiloston lapsille tulisi varmistaa
nykyisessakin tilanteessa kouluissa jarjestettava esiopetus ja 1-3
luokkien lahiopetus. https://valtioneuvosto.fi/artikkeli/-

/asset publisher/10616/yhteiskunnan-toiminnan-kannalta-kriittisten-
alojen-henkilosto

A

18.3.2020 5 q Vesilaitosyhdistys

Vattenverksféreningen vvY



Ehdotuksia toimintatavoiksi
vesihuoltolaitoksille riittavan

henkiloston varmistamiseksi

- tueksi ja ideoiksi laitosten oman toiminnan
suunnitteluun, omassa toiminnassa soveltuvin osin

hyodynnettavaksi
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Riittavan henkiloston varmistaminen
vesihuoltopalvelun jatkuvuuden kannalta
tarkeisiin tehtaviin

Paivitetaan tai maaritellaan taman hetkisen tilanteen mukaiset vesihuoltopalelun
tuottamiseksi valttamattomat tehtavat. Valttamattomat avaintoiminnot ja -tehtavat pitaisi
olla maariteltyna vesihuoltolaitoksen varautumissuunnitelmassa.

Tyontekijoiden riittavyys valttamattomien tehtavien hoitamiseen priorisoidaan ja
varmistetaan.

Nimetaan avaintehtavia hoitaville henkildille sijaiset ja varmistetaan sijaisten osaaminen.

TyoOntekijoiden riittavyytta valttamattomiin tehtaviin voidaan varmistaa esimerkiksi
seuraavasti:

— siirtamalla kiireettomia tehtavia hoitavaa henkilokuntaa (esim. mittarin vaihdot,
ennakoiva kunnossapito, esimiehet) osaamisen puitteissa vesihuoltopalvelun
jatkuvan tuottamisen kannalta kriittisiin tehtaviin

— kutsumalla toihin entisia tyontekijoita, esim. elakkeelle jaaneet, kausityontekijat ja
harjoittelijat

— ostamalla tyo palveluna

— tekemalla yhteistyota muiden vesihuoltolaitosten tai kunnan kanssa

Hallituksen 17.3.2020 linjausten mukaan vesihuolto on maaritelty kriittiseksi alaksi, jonka
henkiloston lapsille jarjestetaan paivahoito ja alaluokkinen lahiopetus. Henkilostosta on
kuitenkin syyta kartoittaa pienten lasten vanhemmat, silla heidan toihin paasynsa voi
vaikeutua.

Henkilostosta on syyta kartoittaa riskiryhmiin kuuluvat, jotta se osataan ottaa huomioon
toiden suunnittelussa.

Vattenverksféreningen vvY
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Tyojarjestelyt tyopaikan sisaisten
tartuntakontaktien minimoimiseksi

« Samoissa tiloissa tyota tekevien (Iahikontaktit) maara pidetaan mahdollisimman pienena.

« Vain valttamaton liikkkuminen tyopisteiden valilla sallitaan ja turha oleskelu toisten
tyopisteissa kielletaan.

« Tyonteon Iahikontaktien maaraa rajoitetaan jakamalla tyontekijat pysyviin pienryhmiin,
jotka eivat kohtaa tyon aikana toisiaan.

« Paikanpaalla tyoskenteleville jarjestetaan henkilokohtaiset ja erilliset tyopisteet ainakin
tyovuoroittain.

« Vahennetaan samaan aikaan paikan paalla olevien tyontekijoiden maaraa
tyoaikajarjestelyin.
« Kentalla tyoskentelevat lahtevat tyotehtaviin mahdollisuuksien mukaan suoraan kotoa.

« Osa tyontekijoista ns. kotireservissa, jossa oltava tavoitettavissa ja tietyn vasteajan
kuluessa tyokohteessa.

« Pidetaan kaikki tyopaikan sisaiset kokoukset ja yhteydenpito muuten kuin kasvotusten,
esimerkiksi Teamsin, Skypen tai puhelimen avulla.

— Varmistetaan, etta henkilokunnalla on kaytossa ja osataan kayttaa
etakokoussovelluksia.

Jaksotetaan paikan paalla olevan henkiloston tauot pienryhmittain useampaan
ajankohtaan siten, etta lahikontaktien maara ei lisaanny taukojen aikana.

Vattenverksféreningen vvY
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Tyojarjestelyt tyopaikan sisaisten
tartuntakontaktien minimoimiseksi - etatyot

Ohjataan henkilostoa mahdollisuuksien mukaan tekemaan etatoita
kotona.

— Varmistetaan tyovalineiden soveltuvuus etatoihin (esim. etayhteydet)
seka tyotapojen ja laitteiden tietoturvallisuus.

— Tarvittaessa muutetaan tyotehtavia etatoinin soveltuviksi.

— Tyopuhelimet ja kannettavat tietokoneet ohjeistetaan ottamaan
mukaan kotiin.

Etatyosta suositellaan yleensa tehtavaksi kirjallinen sopimus. Siina
sovitaan esimerkiksi etatyon tekemisen maara, ajankohta, paaasiallinen
paikka ja tehtavat.

Tartuntavaaran vuoksi karanteenissa oleva henkildo voi tehda etatoita.
TTL:n sivuilta loytyy tietoa tyonantajille ja tyontekijoille etatoista
https://hyvatyo.ttl.fi/lkoronavirus/ohje-etatyohon
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Tyojarjestelyt ulkopuolisten tartuntakontaktien
minimoimiseksi

Ei oteta vastaan vierallijoita.

Vain valttamattomat palveluntarjoajat otetaan vastaan
toimipisteisiin ja oman henkiloston kontaktit heidan kanssa
pidetaan lyhyina.

Ulkopuolisten tahojen kanssa pidettavat kokoukset

jarjestetaan muuten kuin kasvotusten, esimerkiksi Teams-,
Skype- tai puhelinkokouksina.

— Varmistetaan, etta henkilokunnalla on kaytossa ja osataan
kayttaa etakokoussovelluksia.

Sallitaan vain valttamaton tyomatkustus.

Kiireettomat asiakaskaynnit, esim. mittarinvaihdot, siirretaan
myohempaan ajankohtaan.

Asiakkaiden yhteydenotot ohjataan kaynnin sijaan puhelimeen
ja sahkopostiin. Asiakaspalvelupiste voidaan sulkea.
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Vuoronvaihtokaytannot

* Vuoronvaihdon jarjestetaan siten, etta eri vuoron tyontekijat eivat
kohtaa fyysisesti.

— Tiedonvaihto vuorojen valilla tehdaan kirjallisesti (esim.
kayttopaivakirja, sahkopostiviesti) tai puhelimitse.

* Yhteisten tyopisteiden pinnat ja tyovalineet puhdistetaan heti tyovuoron
aluksi kertakayttoisella puhdistuspyyhkeella tai kasihuuhteeseen
kastellulla paperilla. Puhdistettavia kohteita ovat esimerkiksi:

— Tyokalut

— Valvomon nappaimistot ja pinnat
— Laitteiden ohjauspaneelit

— Kokousvalineet

— Puhelimet

— Auton sisapinnat, autonavaimet
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Tyotilojen puhtaudesta huolehtiminen

Jokaisen tyontekijan on yllapidettava hyvaa hygieniaa ja huolehdittava omien
tyovalineiden puhtaudesta.

Tyoympariston pinnat ja yhteiset tyovalineet pidetaan puhtaina.
— Siivousta lisataan ja puhdistusvalineiden helppo saatavuus eri tiloissa
varmistetaan.

— Jokainen pyyhkii pinnat puhtaiksi kayton jalkeen, esimerkiksi yhteisissa
taukotiloissa ja muissa sosiaalitiloissa.

— Jokainen pesee tai laittaa astianpesukoneeseen kayttamansa astiat heti
kayton jalkeen.

Yhteiset tyovalineet puhdistetaan kertakayttoisella puhdistuspyyhkeella tai
kasihuuhteeseen kastellulla paperilla ennen valineen kayttoon ottoa. Tallaisia
tyovalineita ovat esimerkiksi tyokalut, valvomon nappaimistot ja pinnat,
laitteiden ohjauspaneelit, kokousvalineet, puhelimet ja auton sisapinnat.

TyOpaikalle saapumisen jalkeen vaihdetaan vaatteet, erityisesti jalkineet.
TTL:n ohjeet siivoukseen https://hyvatyo.ttl.fi/koronavirus/ohje-siivoukseen

A
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Hyvat hygieniakaytannot

Henkilokuntaa muistutetaan hyvista hygieniakaytannoista viruksen
leviamisen estamiseksi.

Jokaisen tyontekijan on yllapidettava hyvaa hygieniaa.
Tervehditaan muuten kuin kattelemalla tai halaamalla.

Sosiaalitilojen ja vessojen yhteyteen laitetaan ohjeet kasienpesuun ja
yskimiseen.

— THL:n tulostettava ohje: https://thl.fi/fi/lweb/infektiotaudit-ja-rokotukset/taudit-ja-
torjunta/infektioiden-ehkaisy-ja-torjuntaohjeita/kasienpesu-ja-yskiminen

— TTL:n ohjeet https://hyvatyo.ttl.fi’/koronavirus/ohje-kasienpesu-ja-yskiminen
Varmistetaan, etta saippuaa, paperikasipyyhkeita, kasihuuhdetta ja
suojakasineita on saatauvilla.

Muistutetaan, ettei silmia, nenaa tai suuta pitaisi kosketella kuin
puhtain kasin.

Pidetaan kaikissa kohtaamisissa riittava fyysinen etaisyys (1-2 m) ja
pidetaan fyysiset kohtaamiset lyhyina (max 15 min).

Valtetaan koskettamasta paljaalla kadella helposti likaantuvia pintoja,
esimerkiksi valokatkaisijoita, ovenkahvoja ja kaiteita.

TyoOpaikalle saapumisen jalkeen on syyta vaihtaa vaatteet, erityisesti
jalkineet.
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Sairastapaukset ja tartuntavaarassa olleet

Ohjeistetaan lievistakin hengitystieinfektion oireista (nuha, yska, kuume)
karsivia sairastamaan kotona.

— Voidaan ottaa kaytanto, jossa esim. viikon sairaspoissaoloon riittaa ilmoitus
esimiehelle.

Tartuntatautilaakari voi harkintansa mukaan maarata sairastuneen kanssa
|lahikontaktissa olleet karanteeniin. Paatoksen tekevalle laakarille on syyta
kertoa maarayksen vaikutuksista yhteiskunnan toiminnan kannalta kriittisen
vesihuoltopalvelun toimintaan ja, jos henkiloston riittavyyden varmistaminen
edellyttaa, ehdottaa, etta maarays sallisi tyoskentelyn siten, etta kontaktit
rajataan mahdollisimman vahaisiksi.

Ulkomaanmatkoilta palaavat sopivat tyohon paluun ajankohdasta ja
poissaolosta yhdessa tyonantajansa kanssa. Suosituksena kahden viikon
karenssi ennen tyohon paluuta.

Toimintaohjeita sairastuneille antavat kaupunkien ja kuntien terveydenhuolto.

Kunnan terveysviranomaisia ja tyoterveyshuoltoa kannattaa kayttaa apuna, jos
maaraysten soveltaminen herattaa kysymyksia.
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Palveluntarjoajien ja materiaalitoimittajien
hairioihin varautuminen

Vesihuoltolaitoksen toimintavarmuuden kannalta valttamattomien
palveluiden ja materiaalien toimitusvarmuus nyt ja epidemian
laajentuessa selvitetaan ja pyydetaan palveluntuottajia paivittamaan
tilannetietoa tarvittaessa.

— Vesihuoltolaitosten kriittisesti tarvitsemat materiaalit ja palvelut ovat
kriittisia aloja, joiden tyontekijoiden lapsille pitaisi turvata paivahoito ja
alaluokkien lahiopetus.

Valttamattomien kemikaalien ja materiaalien varastot pidetaan
mahdollisten toimittajien tuotantokatkosten varalta normaalia
taydempina. Tuotantoprosessien jatkuvuus voi olla vaarassa, mikali
tehtaalla ilmenee tartuntoja. Etenkin kansainvalisiin kuljetuksiin saattaa
tulla katkoja.

Valttamattomia palveluja ovat esim. laboratoriot, operointi-,
kunnossapito- ja huoltopalvelut ja niiden alihankkijat (esim. verkoston,
pumppujen, koneiden ja laitteiden osalta, loka-autot ja viemareiden
spoolaus, kaivinkoneet, kuorma-autot, asbestinpurku), automaatio,
tietoliikenne, IT, sahko, lietteen kuljetus ja kasittely, talouspalvelut ja
palkanmaksu.

-
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Muu ohjeistus

Suositaan tyomatkoilla muita kuin julkisia liikennevalineita. Pidetaan
matkoilla kasineita.

Vesihuoltolaitosten on syyta varmistaa yhdessa muiden alueen
vesihuoltolaitosten, viranomaisten, keskeisten vesihuollon asiakkaiden
ja palveluntuottajien kanssa, etta toimintaohjeet yhteistyota edellyttaviin
tilanteisiin ovat ajan tasalla.

Varmistetaan mikrobiologista altistusta koskevan ohjeistuksen ja
kaytantojen asianmukaisuus jateveden ja lietteen parissa
tyoskentelevien osalta. Varmistetaan suojainten saatavuus ja riittavyys.
TTL:n tyoturvallisuusoppaassa vesihuoltolaitoksille annetaan
ohjeistusta mikrobiologisten vaarojen hallintaan:
https://www.ttl.fi/vesihuoltolaitosten-tyoturvallisuus-opas/riskien-
tunnistus-ja-hallintakeinot/biologiset-vaarat/
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Tyoehtojen huomioon ottaminen tyojarjestelyissa

Valmiuslain voimaantulo voi merkita poikkeamista normaaleista
tyoehdoista

Tyosopimuslain (55/2001) 2 luvun 7 §:n mukaan tydnantajan on noudatettava vahintaan
valtakunnallisen, asianomaisen alalla edustavana pidettavan tydehtosopimuksen (yleissitova
tyoehtosopimus) maarayksia. Moni vesihuoltolaitos on my0s jasenena jossain
tyonantajajarjestossa.

Eri tydnantajajarjestot ovat antaneet jasenilleen tydehtosopimustensa ja tyolainsaadannon
soveltamiseen epidemiatilanteessa liittyvia ohjeita:

— Kuntatyonantajien ohjeessa 4.3.2020 viitataan lainsaadantoon ja KVTES:n maarayksiin.
https://www.kt.fi/sopimukset/ohjeet/kvtes/koronavirus-kuntatyopaikoilla.

— Avaintyonantajat AVAINTA ry:n ohjeessa 13.3.2020 viitataan lainsaadantoon ja
AVAINTES:n maarayksiin: http://www.avainta.fi/ajankohtaista/uutiset/ohjeistus-
mahdollisen-koronavirusepidemian-varalle.

— Elinkeinoelaman keskusliiton ohjeet 16.3.2020
https://ek.fi/ajankohtaista/uutiset/2020/03/16/ek-suosittelee-yrityksia-varautumaan-
koronaviruksen-mahdolliseen-laajamittaiseen-leviamiseen/.

— Energiateollisuus ry on Iahettanyt jasenlaitoksilleen tiedotteen 13.3.2020 sahkopostilla.
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Lisatietoja

« Tyoterveyslaitoksen toimintaohje tartuntojen
ehkaisemiseen: https://www.ttl.fi/toimintaohje-
tyontekijoille-wuhanin-koronaviruksen-tartunnan-
ehkaisyyn/

« Tyoterveyslaitoksen ohje jatevesityontekijolille:
https://www.ttl.fi/uudesta-koronaviruksesta-covid-
19-ei-ole-todettu-aiheutuvan-erityista-riskia-
|latevesityontekijoille/

« Tyoterveyslaitoksen ohjeistus siivoukseen:
https://www.ttl.fi/ohjeistus-siivoukseen-covid-19/

* Tyoterveyslaitoksen toimintaohje tyopaikoille:
https://www.ttl.fi/tyoterveyslaitoksen-toimintaohje-
vrityksille-koronavirusepidemiaan-varautumiseksi/
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Lisatietoja:

Ratamestarinkatu 7 B
00520 HELSINKI

Puhelin 09 868 9010
Sahkoposti vvy@vvy.fi
AAWAVAVAVA
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