BILAGA 3

Dokumentation av händelser

I efterhand är det svårt att komma ihåg hur en kris skridit fram på ett tillräckligt detaljerat sätt. Därför lönar det sig att anteckna händelserna direkt. E-postmeddelanden bör inte raderas under krisen, vilket är viktigt även med tanke på de anställdas rättsskydd.

Vattentjänstverk: Niemennokka Vatten
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Ifyllare av dokumentet: Anssi Anttila, driftschef

Datum och tid för startsituationen: tisdag 6.4.2011 kl. 8.30

Beskrivning av händelsen: Ytvatten i Ahvenlahti vattentäkt pga. ösregn

	Tid
	Organisation
	Person
	Ärende / beslut

	8.35
	Övervakningen
	Risto Reipas, driftsövervakare
	Slog larm

	8.40
	Hälsoskyddet
	Minna Miettinen, hälsogranskare
	Jag ringde, vi beslöt att ta prover

	8.50
	Kundtjänst
	Sini Sointunen, byråsekreterare
	Jag bad om att ett meddelande skulle skrivas

	9.30
	Kundtjänst
	Sini Sointunen, byråsekreterare
	Jag godkände meddelandet, Sini skickar ut
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